
Se aproxima la época del año más 
deseada y, para ayudarte en medio 
de tanta ocupación, hemos 
preparado para ti nuestro 
calendario de Navidad.

Todos nuestros productos son 
hechos a mano, con la mayor 
dedicación y personalización. Eso 
requiere tiempo y como en esta 
altura del año los números de 
pedidos crecen por + 500%,
necesitamos de tu cooperación para 
que podamos concretar todos los 
pedidos a tiempo antes del gran 
día.

Aconsejamos que efectúes un 
número reducido de pedidos por 
carrito para que puedas programar 
las entregas con tus clientes 
acompasadamente sin tener que 
esperar hasta el final para recibir 
todos los pedidos juntos.

----------------------------------------

—   Durante esta época festiva, no realizamos 
pedidos de muestras. Por lo tanto, si 
necesitas de algún pedido de muestra para 
un evento, tendrás que anticipar el pedido 
e ingresarlo hasta 15-10-2025. Los carritos 
con pedidos de muestras después de esta 
fecha serán entregadas en enero 2026.

—  Todas las órdenes con anomalías  
detectadas en la verificación de archivos no 
se considerarán válidas, incluso si se suben 
dentro del plazo anunciado.

—  Koy Lab no asume responsabilidades por el 
retraso de cualquier transportista

—  Koy Lab estará cerrada del  23-12-2025 hasta 
el 02-01-2026.
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